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Diante da previs@o de um aumento consideravel no volume de exportacdo de cimento,

que poderia estrangular a sua capacidade de embarque, a Votorantim Internacional néo

quis arriscar e contratou a Belge para desenvolver um sistema de simulacdo matemadtica

dos processos logisticos, dando-lhe subsidios para uma gestdo mais eficiente

onsultorda especlalizada em mo-

delagem mateméatica — simulacio

e olimizagiio — e forecasting apli-
cados aos diversos segmentos empresa-
riais, a Belge Engenharia e Sistemas tinha
varias aplicaches no segmento portudrio,
quando foi procurada no final de 2006
pela Votorantim Internacional, trade do
Grupo Votorantim que da suporte ds suas
areas industriais nas operages de expor-
tagio e importagio.

E qual eta a motivagio da empresa? O
volume de exportacio de cimento vinha
crescendo substancialmente e apenas na-
quele ano o aumento tinha sido de 35%.
A producio parte da Cimentos Sergipe
{Cimesa), que ¢ a maior fibrica da Voto-
rantim Cimentos no Nordeste, ¢ & em-
barcada no porto localizado na Barra dos
Coqueiros, que fica proximo a Aracaju,
capital de Sergipe, denominado Terminal
Maritimo Indcio Barbosa (TMIB).

O cimento é exportado para a Africa,
para alguns paises da América Central e,
principalmente, para a Florida, nos Fsta-
dos Unidos. Por esse porto chega também
o cogue importado, que & um dos insu-
maos utilizados na produgio de cimento.
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O coque vern da regiao do Golfo
do México e, normalmente, ele & des-
carregado no porto de Barra dos Co-
quelros, embora haja outros portos
no Brasil preparados para receber esse
produto. A Votorantim exporta ainda
um subproduto, o clinquer, origindrio
da queima do cimento a uma tempe-
ratura de 1.400°C, Uma vez moido, ele
dé origem a um cimento mais fino e de
qualidade superior,

Toda essa carga passa pela Barra dos
Coqueiros, que dispoe de um porto
piblico construido em 1985, fruto da
parceria entre o governo de Sergipe e
a Petrobras. Em 1994, foi concedido a
Companhia Vale do Rio Doce o direito
de administrar esse terminal até 2020,
Sua operacio concentra-se em grangis
solidos, como cogue, cimento, uréia,
trigo e fertilizantes.

Nos Gltimos anos, a participagio da
Votorantim no movimento do porto
vinha aumentando progressivamente.
Em 2007, cerca de 77% do total de na-
vios movimentados eram dedicados a
empresa. Estudos e levantamentos pre-
liminares demonstravam que, a partir

de 2008, o volume previsto de cargas da
Votorantim ultrapassaria a capacidade
do porto. Para se ter ideia, considerando
0 volume de toneladas movimentadas,
o crescimento seria de 89%, ficando pro-
ximo da faixa dos dois milhoes de tone-
ladas de cimento.

E importante lembrar que o bergo
usado para o carregamento e descar-
regamento dos navios da Votoran-
tim ndo é exclusivo e que hd outras
empresas usando esse berco para car-
tegar seus produtos. Por essa razie,
segundo Jodo Brenha, que na época
era gerente de Projetos da Votorantim
Internacional, a Belge {oi contratada
para desenvolver um simulador dos
processos logisticos relacionados ao
ciclo de exportacio de cimento efou
clinquer e importacio de coque pelo
porto, visando uma gestio eficiente
dos embarques contratados em COAs
(Contract of Affreightments), que sio
05 contratos de fretamento a tonela-
gem. Sem contar a possibilidade de
Futuras simulacdes para navios em
Time Charter, além de identificar os
gargalos na operacao.



O projeto foi executado em trés
meses, entre 0 final de 2006 e inicio de
2007, e envolveu desde o planejamen-
to, especificacdo, detalhamento, guais
os tipos de dados que precisavam ser
analisados, até a construgdo do sistema
em si, geragio de resultados, validagio
e a entrega final do relatario,

Para tanto, a Belge utilizou o pro-
grama ProModel, que é um avancado
software de simulacio de processos e
do qual ela & distribuidora exclusi-
va no Brasil e na Argentina, Marcelo
Fugihara, gerente de Projetos da Bel-
ge, explica que para qualquer proje-
to de simulagio s3o muitos os itens
a serem analisados e que eles estao
interligados, 0 que gera a complexi-
dade do sistema.

“A premissa da simulagio e criar
um modelo virtual ne computador,
onde se pode fazer testes e experimen-
tagdes diversas para identificar qual a
melhor alternativa a ser implantada
no mundo real. O bom & que no com-
putador vocé pode errar, evitando os
custos de um projeto mal planejado.
Esse sistema permite dimensionar o
crescimento, apontando os pontos
onde se deve agir para adequar a ca-
pacidade produtiva e operacional da
empresa para atender & nova deman-
da do mercado”, pondera Fugihara.

Diante desses quesitos, um bom
diagndstico € essendcial, aliado ao conhe-
cimento profundo do negocio para que
sg¢ possa distinguir todas as varidvels a
serem consideradas na estrutura do pro-
jeto. Para isso, fol montada uma equipe
composta por consultores da Belge e do
cliente. Na Votorantim, a equipe incor-
porou o pessoal de fabrica, de logistica
¢ também de trading, coordenados pela
unidade Internacional.

Ma verdade, nao eram poucas as per-
guntas a serem respondidas: serd que o
terminal tem capacidade para embarcar
todo o volume previsto para ser expor-
tado? Lle tem estrutura para receber os

caminhdes que chegam da fibrica até o
porto? Tem equipamentos de movimen-
tacho para transportar o produto dentro
do porto? Tem bergos suficientes para
08 navios atracarem e serem carregados,
dado o volume de navios que o cliente
estd prevendo atracar nesse terminal? E
mais uma série de outras questoes rele-
vantes para o planejamento e 05 NOvos
aportes financeiros.

Por outro lado, como relata Fugiha-
ra, embora cada terminal portudrio te-
nha as suas particularidades, ha seme-
lhangas na técnica de modelagem e,
para balizar o trabalho, a Belge fer uso
do PortoSim, que € um novo conceito
em modelagem, simulacdo e otimiza-
¢ao de portos. Ele se baseia nas tecno-
logias desenvolvidas pela americana
ProModel Corporation, devidamente
customizadas e integradas pela sua
equipe de consultoria e projetos.

Ele destaca que o modelo possui em
sua logica os moédulos de produgao,
relacionados a fabrica: transferéncia e
portos (shipping/trading). Para cada
um desses madulos, a parametrizacio
foi feita de acordo com a operacio real,
contendo taxas, tempos e regras que
deverdo trazer resultados coerentes
com a realidade”, diz Fugihara.

Ap fazer um resumo dos macropro-
Cessos, Vermnos que o primeiro marco é
a area de producdo da Cimesa, que se
localiza a cerca de 40 quilémetros do
porto e € responsavel pela fabricagio
de quase todo o volume de cimento
exportado. Fugihara ressalta que a fa-
brica teve todos os seus equipamentos
modelados de acordo com as infor-
magdes existentes e as regras de utili-
zagio previamente definidas com os
envolvidos na operagiao, considerando
a capacidade dos fornos e dos silos de
clinquer, a producio dos moinhos, o
volume disponivel nos silos de cimen-
to, 0 patio de coque e os custos de pro-
dugio por produto.

processo de transferéncia da
carga da fabrica para o porto esta a
cargo da area de logistica, que culda
da contratacio da frota tercelriza-
da para fazer esses [retes. Surge en-
tio mais uma questdo a ser avaliada,
que € a definicio de quanto se deve
ter de frota contratada. 5e a empre-
sa estabelece um volume especifico a
ser transportado todos os dias, corre
o tisco de, em um determinado dia,
nio precisar transportar todo aguele
volume, ou porque nao tem necessi-
dade, nao tem demanda, ou porque o
estogue 14 no porto estd alto e nao hd
onde armazenar o cimento.

Como definido em contrato, essa
aociosidade da frota é paga pelo clien-
te. Porém, se eles fazem um contra-
to muito baixo, hi momentos em
que viio precisar de uma capacidade
maior e entio terio de buscar no
mercado caminhdes avulsos para fa-
zer esse frete. Uma frota spot que, é
clarp, ird custar mais caro.

“0 sistema pode ajudar a achar o
trade-off, estipulando um volume mé-
dio, mesmo sabendo que algumas vezes
havera ociosidade, mas com a seguran-
¢a de que ndo se terd de pagar muito
mais por um contrato avulso, O simu-
lador ajudou a dimensionar o tama-

| O modelo simila tanto ¢
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nho da frota para fazer a transferéncia
da fabrica para o porto”, descreve Fu-
glhara, da Belge, acrescentando gue al-
guns caminhdes voltam vazios, outros
carregados com coque. “Tudo depende
do tipo do caminhdo e da necessidade,
porém ha aqueles que podem levar es-
ses dois carregamentos, pois sio ade-
quados para fazer isso e inclusive serdo
usados para tal finalidade.”

Aleatoriedade

& Terminal Maritimo Inicio Bar-
bosa dispde de nove armazéns, com
area total de 13.900 m?, dois silos de
cimento com capacidade para 16 mil
toneladas cada e um silo com capaci-
dade para 33 mil toneladas, que en-
trou em funcionamento em junho de
2007. La, o cimento da Votorantdm é
armazenado. Mas ndo estamos falando
de apenas um tipo de cimento e, por
iss0, os diferentes tipos niao podem ser
misturados, acarretando mais um pro-
blema, que é o de ter de administrar
esse estoque sem comprometer o fluxo
de carregamento.

Mas, como salienta Marcelo Fu-
gihara, um dos diferenclals da simula-
gao em relacido a outros programas é
que pode se considerar a variabilida-
de, “Vocé programa gue um navio val
chegar no dia 10 de maio, porém na
pratica ele nao chega exatamente nes-
se dia. Ele pode chegar um dia antes,
dois dias, até cinco dias antes ou dois
dias depois. Dependendo do historico,
& possivel medir qual é essa variacio,
qual a probabilidade dos navios chega-
ram antes ou depois e quantos dias.”

Por isso, a Belge montou uma cur-
va de probabilidades para explicar esse
comportamento dos navios, evitando
o uso de médias simplistas. Na hora
de simular, coloca-se a data prevista
de chegada do navio e o sistema val
sorteando, ora chega antes, ora chega
depois. Se ele atraca antes e o estoque
nao estd pronto, isso acarreta um pro-
blema. 5e ele chega depois ¢ o estoque
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Precursor da industrializacao brasileira

ﬁﬁtﬁﬁa do Grupe Votorantim co-
J‘J ega em 1918, no interior de Sao
Paulo, quando o imigrante portugués
Antonio Pereira Ignacio assumiu a Fi-
brica de Fiacio e Tecelagem sediada
no entdo distrito de Votorantim, na
regido de Sorocaba. A empresa ganhou
0 nome de Sociedade Anonima Fabrica
Votorantim, tornando-se assim uma
das precursoras do processo de indus-
trializagio no Brasil.

Hoje, o Grupo ¢ um dos maiores
conglomerados econémicos privados
do pais, com atuagio global nos seg-
mentos. industrial, financeiro e de no-
vos negocios. Empresa de controle fa-
miliar que esta agora na terceira geracao
do cld Enmirio de Moraes, a Votorantim
concentra suas operagdes em setores de
base da economia que demandam ca-
pital intensivo, alta escala de produgdo
e tecniologia de ponta, como cimento,
mineracio e metalurgia, siderurgia, ce-
lulose e papel, suco concentrado de la-
ranja e especialidades quimicas.

estd elevado, o navio tem de ficar para-
do, esperando o momento de esvagiar
0 estoque para comegar a encher com
a proxima carga, o que também gera
um problema. O fato é que atrasar ou
adiantar acaba comprometendo o flu-
X0 no porto.

Sabendo que isso pode acontecer,
estatisticamente se consegue mode-
lar através de uma curva matematica.
Qual @ maior probabilidade de ocorrer
adiantamentos ou atrasos, cruzando
todos esses eventos? Roda-se o simula-
dor com varias probabilidades e ele en-
tio fornece a tendéncia maior de acon-
tecer determinado comportamento,
que & demonstrada no resultado final.

O mesmo modelo probabilistico é
usado para se projetar o3 custos portugd-
rios com frete marftimo, se haverd a

O Grupo também tem papel destaca-
do no mercado financeiro, por meio do
Banco Votorantim e, em novos nego-
cios, investindo em empresas € projetos
de biotecnologia voltados para o setor
agricola e de tecnologia da informacio.

Eleita em 2005 pela IMD Business
School and Lombard Odier Darier
Hentsch Bank como a melhor empresa
familiar do mundo, a Votorantim esti
presente em Tnais de cem municipios
brasileiros & mantém operagoes em 17
paises. Com o objetivo de apoiar de for-
ma estratégica as exportacoes e importa-
ooes, o Grupo conta com a Votorantim
Internacional, trade company responsi-
vel pela cadeia referente a fretes, supri-
mentos e projetos das seis unidades de
negdcio da drea industrial.

A unidade Internacional atua em
mals de cem paises e mantém escritd-
rios em trés continentes, localizados
em Hamburgo, na Alemanha; Antuér-
pia, na Bélgica; Delaware, nos Estados
Unidos e em Cingapura, na Asia. »

necessidade de se contar com navios de
terceiros, se os atrasos implicario em
multas, entre outros pontos. Fugiha-
ra enfatiza que a ferramenta € voltada
para o planejamento. A idefa € planejar,
antever situagoes futuras para que a em-
presa possa tomar decisdes mais rapidas
e com antecedéncia. Ela pode simular
a operagio com uma certa combina-
¢do de dados de entrada, mas chegar a
conclusio de que essa nido é a melhor
maneira de conduzir o processo e pode
entdo simular uma alternativa.

Fugihara deixou claro gue o envol-
vimento do cliente é uma das chaves
para o sucesso da Implantacio e do
uso da ferramenta. De acordo com ele,
a Votorantim tinha muita cléncla da
importincia da andlise critica no pre-
enchimento dos dados,
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“Tivemos uma sequéncia de reu-
nides com todo o comité organizador,
que envolvia o pessoal da fabrica, da
drea de planejamento logistico, de
projetos, trading, além da Votorantim
Internacional. Somente dos dados de
entrada, houve duas ou trés valida-
¢Oes, antes da validagdo do sistema.
E, no final do projeto, foi promovido
um treinamento de como opera-lo.”

valores
para deixar
sua carga
sempre em
boas maos.
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Ele comentou que a Votorantim optou
por comprar as licencas do ProModel
para poder ficar independente da Bel-
ge para fazer novas simulagGes.

Na opinido de Jodo Brenha, que
na época era gerente de Projetos
da Votorantim Internacional, “a
simulagdo revelou-se uma ferra-
menta valiosa para identificar e

confirmar os gargalos na operacio

Cuidado especial
que valoriza sua carga.
Dasda 1827.

INSTALAGOES PORTUARIAS ALFANDEGADAS

maritima do terminal de Barra dos
Cogueiros. Ela permitin dimensio-
nar esses gaps de recurso e apontar
para sugestdes para superd-los. Fol
um instrumento muito Gtil em um
momento em que o terminal portua-
ric estava em sobrecarga. Ela nos
orientou para medidas mitigadoras
efetivas de curto prazo ¢ mesmo
para planejar investimentos a serem
feitos para reduzir os gargalos da
operacdo. Tais investimentos serdo
efetivados quando tivermos confir-
mada uma demanda futura mais es-
tabilizada em um nivel operacional
proximo do entio verificado”. @

Fatima Cardoso

Belge: (11) 5561-5353
Votorawtim Internacional: (113 3704-3.300
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