Simulacao otimiza
aplicacao de recursos e
investimentos na CST

A Companhia Sidertrgica de Tubardo obtém resultados acima dos esperados com a
utilizacéo de software de simulacdo para a logistica de sua produgéo. O estudo evitou
um gasto significativo na aquisicdo de novos recursos e identificou possiveis gargalos no
fluxo de vagoes, que poderiam comprometer o resultado das operaces
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om o objetivo de aumentar em

50% sua capacidade de produ-

cdo a partir do segundo semes-
tre de 2006, saltando dos atuais cinco
milhdes de toneladas de aco (placas e
bobinas) por ano para 7,5 milhoes, a
Companhia Sidertrgica de Tubarido
(CST) ja em 2002 deu inicio a um mi-
nucioso planejamento, no qual a simu-
lacdo de processos teve um papel
fundamental.

Com a adog¢do do software de si-
mulagdo Promodel, em 2004, a em-
presa vem tendo melhor visibilidade
de como vdo ocorrer as operacdes de
uma drea estratégica: o transporte de
gusa liquido entre os altos-fornos e a
area de acearia. Dessa forma, obteve
uma orientacdo mais realista para a
aplicacdao de investimentos e estd
identificando alguns possiveis gargalos
no fluxo da alimentacdo da linha de
producdo, que poderiam comprometer
a produtividade almejada.

“Fizemos alguns estudos interna-
mente e chegamos a conclusdo de que
precisdivamos usar uma simulacdo di-
namica para validar o dimensionamen-
to de alguns recursos que ja haviamos
identificado como necessarios. Com a
utilizacdo do programa Promodel, che-
gamos a um resultado, em termos de
dimensionamento de recursos, que foi
melhor do que o que tinhamos calcu-
lado internamente”, destaca Juliana de
Souza Lima, analista Industrial da CST.

A simulagdo de processos a que ela
se refere estd focada nas operacoes da
malha ferroviaria da linha de produ-
¢do. O gusa liquido que sai dos altos-
fornos (atualmente sdo dois, mas um
terceiro estd em construcdo) segue em
vagoes especiais chamados de carros-
torpedo (com capacidade para 450 to-
neladas e revestimento refratario, para
manter o produto em estado liquido)
até a acearia, onde € despejado em reci-
pientes que vao transforma-lo em aco.
Dali, esses vagdes voltam para a area

dos altos-fornos para novo carrega-
mento, numa opera¢do ininterrupta.
Para isso, a CST conta com quatro
linhas ferrovidrias que tém uma
distdncia média de um quilémetro de
um ponto a outro.

O uso do simulador
redimensionou
o0 investimento
em ativos, o que
representou uma
economia de milhées
de délares

Resultados consistentes

A primeira vantagem do uso do
simulador foi quanto ao investimento
em novos carros-torpedo. O estudo,
realizado inicialmente pela Divisdo de
Engenharia de Producdo da CST para
essa previsao de aumento de producao,
considerou que seria necessario
adquirir mais quatro desses vagoes,
além dos 19 que atendem & operacao
atualmente. Mas, com a aplicacdo do
Promodel, verificou-se que seriam
precisos apenas trés. Uma diferenca
significativa, jd que representa uma
economia de alguns milhdes de reais
num unico carro.

Embora sem mencionar o valor
exato dessa economia, ja que a
empresa comeca agora o processo de
aquisicio dos carros-torpedo, o ge-
rente da Divisdao de Engenharia de
Produgdo da siderdrgica, Alvaro Ri-
beiro, faz uma comparacdo. “O que se
pode dizer é que representa uma
economia de cerca de cem vezes o
valor investido na simulacdo, que foi
em torno de US$ 20 mil.”

Outra vantagem apontada por
Juliana € a possibilidade de antever
como o fluxo desse transporte vai se
comportar em 2006, quando a CST
terd aumentado sua producdo. “Essa
malha ferroviaria tem varias linhas,
varias opgdes de caminhos que o carro-
torpedo pode seguir do alto-forno para
a acearia, mas existem pontos que sdo
de passagem tnica. Apesar de ja termos
identificado o problema, o programa
mostrou claramente quais os pontos
onde temos que tracgar os desvios. Esse
é um trabalho que vamos comecar a
desenvolver a partir de agora.”

Outro detalhamento possivel com a
utilizacdo do simulador foi em relacao
a manutencdo e limpeza dos carros-
torpedo, que passam por uma revisdo
mecdnica (eixo e rodas) e de preser-
vacdo do refratdrio (que cobre a parte
interna, que fica em contato com o
gusa). “O programa nos permitiu ob-
servar a coincidéncia de algumas
paradas para manutencdo, o que nos
fez rever o cronograma dessa area”,
conta a analista da CST.

Segundo Michel D’Audenhove,
diretor da Belge Engenharia e Sistemas
— que representa com exclusividade no
Brasil a empresa norte-americana Pro-
model, fabricante do software —, o pro-
grama de simulacdo mostrou que, na
prética, a regra de parada para limpeza
de residuos de gusa dos carros a cada
dez viagens ndo era eficiente no
processo. “Foi possivel perceber que
aquela regra ndo se confirmava na si-
mulacdo. O modelo executado pelo
programa indicava que, daquela ma-
neira, se provocaria um congestiona-
mento de carros-torpedo na limpeza.
Assim, A CST percebeu que essa regra
pode ser muito mais flexivel do que se
imaginava, ficando a decisao muito
mais baseada na experiéncia e sensi-
bilidade do operador da area.”

Para a analista Industrial da CST, a
utilizacdo desse tipo de ferramenta é
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indispensivel para orientar o trabalho.
“Em projetos em que a aleatoriedade é
muito grande, nio s¢ consegue ter uma
previsibilidade utilizando uma plani-
lha de Excel, um cilculo mais mistico.
E preciso trabalhar com distribuigio
estatistica e curva historica, que é o
que o software de simulagio oferece.”

Caracteristicas do programa

Primeiro software de simulagio de
projetos desenvolvido para interface
Windows, o Promodel, que ji conta
com cerca de 500 usudrios no Pals -ea
partir de junho, segundo o diretor da
Belge, seré o primeiro traduzido para o
portugués — & uma ferramenta para
desenvolver modelos que representem
a realidade dos processos, tanto de
uma indistria ou de um centro de
distribuicio como para frotas de
transporte ou em dimensionamento
de call centers,

“0O programa cria um modelo que
representa exatamente aquile que se
quer realizar em um projeto de forma
mais adequada do que uwtilizando
somente calculos em cima de pland-
Ihas, porque considera a dinfimica dos
processos. Com o Excel, por exemplo,
obtém-se nameros frios, baseados em
médias. Com a simulaglo, sdo con-
sideradas as probabilidades dos even-
tos que vio acontecendo em todo o
processo”, explica Michel, acrescen-
tando que, a partir da criagio dos
modelos, comecam as andlises sobre os
virios cenarios possiveis com as corres-
pondentes necessidades de recursos
materiais, humanos e a indicagio dos
problemas que podem surgir em cada
etapa dos processos.

“Depois de colocar aquilo que o
programa indica como necessidades de
recursos no modelo de simulagio, vocd
tem como confirmar se a solugio
atendeu ou nio. Pode ocorrer, ainda,
de se solucionar um problema mas
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Teia principal do modelo no Promodsi

aparecer outro mais adiante. Entdo, €
possivel estudar tudo isso no com-
putador, analisar os investimentos ne-
cessirios e s6 depois colocar o projeto
em pratica,”

O diretor da Belge explica, ainda,
que o software tem virias versoes, de
forma a atender a empresas de todo
porte & projetos com diferentes niveis
de complexidade. Além disso, o cliente
tanto pode comprar a ferramenta e
desenvolver os modelos internamente
— cabendo & Belge fornecer a licenga, o
treinamento e o suporte — como contar
com a consultoria para o desenvolvi-
mento de modelos em cada etapa que
se gueira analisar,

No caso da CST, os modelos apli-
cados pelo software de simulagio fo-
ram criados pela equipe da Divisao de
Engenharia de Producio em conjunto
com a Belge, o que, na avaliagio de
Michel, foi um trabalho interessante.
“Hd muitas coisas que no dia-a-dia
estio funcionando mas que, no mo-
mento da execugdo do modelo, pas-

sam a ser questionadas, porque nem
sempre se confirmam como o melhor
procedimento para um determinado
resultado”, ressalta o diretor da Belge,
citando como exemplo a programacio
das paradas para limpeza dos carros-
torpedo. “Isso acontece com freqiién-
cia nas empresas gque utilizam o
software de simulagio. Flas passam a
conhecer mais o seu negocio, os seus
processos. Assim, virias operagoes
acabam sendo melhoradas pelo pro-
prio desenvolvimento do modelo.”

Ainda no projeto de expansio da
produgio da CST, novas situaces estiio
sendo analisadas. A proxima etapa, ji
em curso, € simular o impacto da en-
trada em operacdo dos novos carros-
torpedo.

“Messe projeto de aumentar em 50%
a capacidade de produgio, o primeiro
objetivo era identificar quanto se teria
de aumentar em vagdes pata dar conta
do crescimento. Agora, o estudo estd
mais concentrado em analisar as regras
de entrada dos carros-torpedo na



acearia. Atualmente, essa area recebe
dois ou trés carros ao mesmo tempo.
Com o aumento da producio e a
entrada de mais vagoes em circulagio,
a CST estd simulando como esse fluxo
vai se comportar para, a partir dai,
estudar as alternativas de melhorias a
serem introduzidas na chegada dos
carros e na descarga, de modo a nio
comprometer a performance espera-
da”, completa Michel.

Terceira maior empresa do setor

Localizada na regido da Grande
Vitéria (ES), ocupando area total de
13,5 milhoes de m?, dos quais sete mi-
Ihées correspondentes a usina, a Com-
panhia Siderdrgica de Tubario conta
com receita liquida anual de US$ 1,8

bilhdo, é o terceiro maior produtor
nacional (15% da producio) de aco e
esti em 11° lugar entre as empresas
exportadoras do Pais (60 clientes em
18 paises).

Apesar de constituida em junho de
1976 como uma joint-venture de con-
trole estatal, com a participacdo
minoritaria dos grupos Kawasaki, do
Japao, e llva (ex-Finsider), da Italia, s6
entrou em operacao em novembro de
1983. Em 1992, a empresa foi priva-
tizada, passando a ser controlada por
8rupos nacionais e estrangeiros, Dez
anos depois, a CST diversificou sua
produgdo com a implantacio de um
Laminador de Tiras a Quente (LTQ),
que incorpora a mais avancada
tecnologia disponivel no mercado. J4
em 2004, a CST consolidou a otimi-

zacao da sua produgdo para cinco mi-
IhGes de toneladas ao ano com a fina-
lizacdo da montagem da Central Ter-
melétrica 4 (CTFE 4), o que lhe garante
também a auto-suficiéncia energética.

Para o plano de expansio da pro-
dugdo, que em 2006 pretende alcangar
a marca de 7,5 milh&es de toneladas de
aco ao ano, estd previsto um total de
investimentos de aproximadamente
US$ 1 bilhdo, considerando a cons-
trucdo de novas unidades produtivas
dentro da usina. &

Sénia Monfil Cardona

CST: (27) 3348-2245
Belge: (11) 5561-5353
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De estantes a porta-paletes dindmicos, a
ISMA oferece solucbes em armazenagem
sob medida para cada cliente.

Estruturas em aco, projetadas com o
objetivo de organizar e armazenar os

produtos de sua empresa.
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